DLH - powrot na droge rozwoju.

Wywiad z prezesem firmy - Jerzym Karpinskim

DLH Poland sp. z 0.0. to przedsiebiorstwo o ugruntowanej pozycji na
polskim rynku. Polski oddziat firmy jest waznym elementem grupy o
Swiatowym zasiegu, za ktorg stoi ponad sto lat historii. W jaki sposob
taka firma funkcjonuje na polskim rynku, jakie wyzwania przed nig
stoja i jak wyglada rynek branzy drzewnej? Na te pytania odpowiada
Jerzy Karpinski, Prezes DLH Poland Sp. z 0.0.

DLH to firma z ponad stuletnig historia. Jak takie przedsiebiorstwo
rozwijato sie przez ostatnig dekade? W jakiej skali funkcjonuje?

Ostatnie 10 lat byto niezwykle korzystne dla rozwoju naszego
biznesu na swiecie i w Polsce. Udato sie nam wprowadzic i rozwinac
sprzedaz wielu nawych produktéw na polskim i europejskim rynku.
Majac w bagazu doswiadczenie i zasoby duzej miedzynarodowe;j
grupy moglismy dynamicznie sie rozwijac, pokrywajac siecig naszych
hurtowni przewazajacy obszar kraju. Grupa DLH aktywnie dziatajac na rynku przejeta wiele
pokrewnych firm z branzy drzewnej. W 2000 roku byto to EAC, w 2005 Bohmans, zas 2007 rok, to
wiaczenie do grupy DLH Tropical Timber Trade wraz z najwiekszym na swiecie lasem tropikalnym
objetym certyfikacja FSC. W rezultacie w 2007 roku obrot DLH osiggnat poziom miliarda euro, a
zatrudnienie 4500 0s6b na 5 kontynentach. Niestety ambitne plany rozwoju przekreslit kryzys
finansowy.

Jak kryzys wptynat na funkcjonowanie DLH?

W momencie nadejscia kryzysu DLH realizowata strategie wzrostu, ktora wymagata i zaktadata
kolejne lata stabilnego umacniania sie swiatowej gospodarki. Zamiast tego mielismy olbrzymie spadki
w drugiej potowie 2008 roku. Kryzys finansowy szczegolnie mocno dotknat branze budowlang i
powigzang z nig branze drzewna. Grupa DLH zanotowata w tym okresie blisko 30% spadek obrotow,
Z nim wigzat sie spadek cen i marz. W rezultacie rok 2009 grupa zakonczyta stratg na poziomie 729
milionéw koron dunskich, czyli okoto 390 mln ztotych. Niemniej spory udziat w tej liczbie miato
urealnienie prawidtowych wartosci zapasow i nieruchomosci oraz zmiany organizacyjne
przygotowujace do przysztych dziatan.

W tej chwili firma realizuje nowa strategie ,Back to Black 2012" . Na czym ona polega?

Strategia ,Back to Black 2012" to obrazowo rzecz ujmujac ,Powrot do Korzeni”. Koncentrujemy sity i
srodki na rzeczach dla nas najwazniejszych. Powrot na sciezke wzrostu, optymalizacja i
specjalizacja to najprostsze stowa opisujace nasza przysztosc. W Grupie DLH uproszczono
strukture organizacyjng i podjeto dziatania majace na celu poprawe efektywnosci funkcjonowania.
Nowa strategia firmy to pozbycie sie nagromadzonego nadbagazu, ktéry bardziej przeszkadza niz
pomaga w podrozy na drodze do wzrostu. Dlatego pod przewodnictwem Kenta Arentoft'a, ktory stoi
na czele Grupy DLH od wrzesnia ubiegtego roku, skupilismy sie na rzeczach dla nas
najwazniejszych. 0Odchodzimy od kosztownych operacji lesnych, zamknelismy wszystkie zaktady
produkcyjne, w tym zaktad w Brazylii, Malezji i Polsce, sprzedalismy tartak PW Hardwoods w USA.
Optymalizujemy kapitat pracujacy, pozbywajac sie miedzy innymi sporych ilos¢ towaroéw nie
rotujacych lub stabo rotujacych.



Na czym w takim razie polega obecnie funkcjonowanie DLH?

Koncentrujemy sie na roli importera i dystrybutora surowcow, potfabrykatow i wyrobow drzewnych
w skali globalnej. Priorytetem jest wzmocnienie strony zaopatrzeniowej, wybor najlepszych
dostawcow, kontrola jakosci | bezpieczenstwa dostaw. Stawiamy takze na logistyke ktora ma
fundamentalne znaczenie dla ceny i dostepnosci naszych produktow. Kluczowa jest dystrybucja na
rynkach juz rozwinietych oraz zdobywanie nowych, gtownie w oparciu o siec partnerow handlowych,
ktora planujemy rozwijac dzieki rozpoznawalnej marce i niekwestionowanej jakosci naszych
produktow.

Czy Polski rynek jest szczegolnie wymagajacy?

Od dziesieciu lat prowadzimy w Polsce zyskowna dziatalnosc handlowa, czego nie zmienit nawet
bardzo trudny rok 2009. Mozemy z duma powiedziec, ze DLH Poland jest stawiana w Grupie za wzor
innowacyjnosci, przedsiebiorczosci i radzenia sobie w najtrudniejszych sytuacjach. Niemniej nie
mozemy spoczywac na laurach i musimy podaobnie jak inni usprawniat naszg dziatalnosc
optymalizujac jej koszty i zwiekszajac wydajnosc.

Jak wyglada konkurowanie na polskim rynku?

Na uczciwej konkurencji korzystaja wszyscy uczestnicy gry rynkowej. Klienci, bo dostajg najwyzszej
jakosci produkty w korzystnych cenach, oraz firmy poniewaz muszg stale sie udoskonalac. Niestety
Z przykroscig musze stwierdzic, ze w Polsce zdarzaja sie sytuacje, ktore nazwat mozna co najmniej
nieprzyjemnymi, kiedy to firmy zamiast konkurowac na zdrowych zasadach stosujg czarng
propagande wsrod dostawcow i kontrahentow. To naganne praktyki, niemniej uwazam, ze
Swiadomosc kontrahentow i klientow jest juz tak wysoka, ze stosowanie takich nieuczciwych
wybiegow, z pewnoscia nie wyjdzie positkujacym sie nimi firmom na dobre. My ze swojej strony
koncentrujemy sie na jak najlepszym funkcjonowaniu przedsiebiorstwa i relacjach z partnerami.
Poniewaz chcemy oprzec sie na dystrybucji zewnetrznej, ulepszamy modele kooperacji z parterami,
tak aby wspotpraca byta jeszcze bardziej przejrzysta. Widzimy sie w roli znaczacego importera,
kontrolujacego tancuch dostaw od producenta do dystrybutora, posiadajgcego magazyn centralny o
wielkosci i asortymencie zdolnym obstugiwac te czesc Europy w wybranych grupach produktowych.
Oczywiscie musimy takze zadbac o konkurencyjnosc oferty, co wymaga zgrania wielu elementow
jednoczesnie.

Jakie dziatania przewidziano na najblizsza przysztosc?

/ poczatkiem roku rozpoczelismy wdrazanie naszej nowej strategii. Tym niemniej kazda zmiana to
proces i nie mozna wszystkiego zmienic w jeden dzien. Mamy zabezpieczona przysztosc finansowa,
poniewaz plany restrukturyzacji i optymalizacji dziatan handlowych znalazty aprobate bankow i jako
Grupa DLH mamy zapewnione finansowanig, co jest kluczowe dla kazdego biznesu. Chcemy
prowadzic¢ dialog z otoczeniem naszej firmy, klientami, dostawcami i innymi partnerami, tak aby rozwoj
DLH stat sie wspolng kwestia.



